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Bestellformular 
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Energie AG Oberösterreich Telekom GmbH, FN 282568t, 
Postfach 298, Böhmerwaldstraße 3, A - 4021 Linz 

 

A.) Kundendaten (Bitte in Großbuchstaben ausfüllen) 
Vorangestellter Titel Vorname Nachname Nachgestellter Titel 

Straße / Hausnummer / Stiege / Tür PLZ/Ort 

E-Mail Telefonnummer 

Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ) Kundennummer 

 

B.) Anschlussobjekt (falls abweichend zur Adresse in Punkt A.) 
Straße/ Hausnummer PLZ/Ort 

 

C.) FTTH-Produkte/Mindestvertragsdauer2 

24-Monate Bindung                      12-Monate Bindung1 powerSPEEDsolo 

24-Monate Bindung                      12-Monate Bindung1 powerSPEED+ 

24-Monate Bindung                       12-Monate Bindung1 powerSPEED++ 

24-Monate Bindung                       12-Monate Bindung1 powerSPEED+++ 

24-Monate Bindung                       12-Monate Bindung1 powerSPEEDultra 

24-Monate Bindung                       12-Monate Bindung1 powerSPEEDTVonly 
 

D.) Entgelte 

Einmalige Anschlussgebühr bei 24 Monate Bindung1 
powerSPEEDsolo/powerSPEED+ 295 EUR5, powerSPEED+ 260 EUR, pow-

erSPEED++ 150 EUR5,  
powerSPEED+++ und /powerSPEEDultra 0 EUR5, powerSPEED TVonly 350 

EUR5.  
Bei Kundenstatus "homes connected" 49 EUR3,5 

powerSPEEDsolo                  24 Monate Bindung1 19,90 EUR/Monat für 3 Monate4, danach 39,90 EUR/Monat 

powerSPEED+                  24 Monate Bindung1 29,90 EUR/Monat für 3 Monate4, danach 49,90 EUR/Monat 

powerSPEED++                  24 Monate Bindung1 49,90 EUR/Monat für 3 Monate4, danach 74,90 EUR/Monat 

powerSPEED+++                  24 Monate Bindung1 79,90 EUR/Monat für 3 Monate4, danach 139,90 EUR/Monat 

powerSPEEDultra                  24 Monate Bindung1 99,90 EUR/Monat für 3 Monate4, danach 169,90 EUR/Monat 

powerSPEEDTVonly             24 Monate Bindung1 15,90 EUR/Monat 
1Bei 12 Monate Bindung je Paket zusätzlich 6,90 €/Monat zum unter Abschnitt D angeführten Entgelt. Anschlussgebühr bei 12 Monate Bindung für 
jedes Paket 500 € vor Ausbau des Erschließungsgebietes, zusätzlich 250 € bei Bestellung nach Ausbau des Erschließungsgebietes. 
2Die Mindestvertragsdauer wird ab Beginn der Bereitstellung des Kommunikationsdienstes gerechnet.  
3 Kundenstatus "homes connected" bedeutet, dass die technischen Voraussetzungen zur Erbringung der Dienstleistung beim Kunden vollständig vor-
liegen (LWL-Anschluss vom Backbone der Energie AG Oberösterreich bis zum Kunden verfügbar, Inhouse-Verkabelung (Leerrohr- und LWL-Verlegung) 
beim Kunden vollständig vorhanden, OTO-Dose beim Kunden montiert). 
4 Aktion gültig für Neukunden bei Bestellung bis einschließlich 30.04.201831.1203.2019. 
5 Die angegebene Anschlussgebühr ist nur gültig, wenn die Bestellung vor Ausbau des Erschließungsgebietes gemäß Abschnitt H) erfolgt. Erfolgt die 
Bestellung nach dem Ausbau des Erschließungsgebietes, erhöht sich die Anschlussgebühr um ein Einzelanschlussentgelt von 250 EUR. Es gilt der 
Ausbaustatus, wie er zum Zeitpunkt der Einlangung der Bestellung bei der Energie AG Telekom auf der Homepage www.power-speed.at für das jewei-
lige Erschließungsgebiet ausgewiesen ist. 
 

E.) TV-Set-Top-Box Bestellung 

Anzahl der zusätzlich benötigten TV-Set-Top-Boxen  
(max. 3 zusätzliche TV-Set-Top-Boxen möglich*) **) 

 1 Stück 2 Stück 3 Stück 

*) Die Bestellung zusätzlicher TV-Set-Top-Boxen setzt den Bezug des Produktes powerSPEEDTVonly, powerSPEED+ oder höher voraus. 

 

Vertriebscode: 
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**) Für den Anschluss von 3 zusätzlichen TV-Set-Top-Boxen werden 3 unbelegte LAN Ports am LWL Router vorausgesetzt bspw. Nutzung des Internets 
über WLAN. 

 
 

F.) Entgelte für zusätzliche TV-Set-Top-Boxen 

Einmaliges Entgelt powerSPEED TV-Set-Top-Box / je Stück  69,00 € 

Laufendes Entgelt powerSPEED TV-Set-Top-Box / je Stück  3,49 €/Monat 

 
G.) SEPA-Lastschrift-Mandat (Bitte in Großbuchstaben ausfüllen) 

Hiermit ermächtige ich die Energie AG Oberösterreich Telekom GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuzie-
hen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 
Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es 
gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.  
Gläubiger Identifikationsnummer:  AT79ZZZ00000001618 Wiederkehrende Zahlung 

Eindeutige Mandatsreferenz:  

Zahlungspflichtiger Name, Adresse: siehe oben Punkt A.) 

IBAN: Bankinstitut: 

BIC.: Kontoinhaber: 

Ort/Datum Unterschrift Kontoinhaber 

 

H.) Erschließungsgebiet 

Erschließungsgebiet: 

Mindestteilnehmerzahl 5 (Haushalte oder Unternehmen): 

Das Erschließungsgebiet ist grafisch unter Anhang A ersichtlich 
5 Die Anzahl der powerSPEEDTVonly-Vertragsabschlüsse wird bei der Mindestteilnehmeranzahl nicht hinzugezählt. 
 

I.) Rechnung und Zusendung rechtlich relevanter Erklärungen 
Auftragsbestätigung, Rechnungen und rechtlich relevante Erklärungen werden standardmäßig in elektronischer Form an 
die bekanntgegebene Email-Adresse zugestellt. Sollte eine Zustellung von Rechnung und/oder der rechtlich relevanten 
Erklärungen in Papierform gewünscht werden, erfolgt die Zustellung kostenlos. Eine Änderung kann jederzeit angefordert 
werden. 
 

Rechnung in Papierform 
 
Ich wünsche die Zusendung der Auftragsbestätigung und rechtlich relevanter Erklärungen zu diesem Vertrag (zB 
Erklärungen/Mitteilungen, die nach diesem Vertrag schriftlich zu erstatten sind) an  
 

die oben unter A.) angeführte Postanschrift 
 

an folgende Adresse: 
 

J.) Vertragsgegenstand, Vertragsbedingungen 
Die Energie AG Telekom erbringt folgende Leistungen: 

(a) Herstellung des Glasfaseranschlusses gemäß Punkt 3.1 und Punkt 3.2 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
„powerSPEED privat/small business“, sofern im Anschlussobjekt nicht schon ein Glasfaseranschluss oder eine 
geeignete Kommunikationslinie (z.B. Kupferleitung, Koax-Leitung) vorhanden ist;  
Festlegung gemäß Punkt 3.2 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen „powerSPEED privat/small business“: 

Einfamilienhaus: Kunde verlegt die Glasfaserleitung vom Einleitungspunkt zum 
Anschlusspunkt und montiert die Anschlussdose (Glasfaserkabel und Anschlussdose werden 
von der Energie AG Telekom zur Verfügung gestellt). 
 

Mehrparteienhaus (ab vier Wohneinheiten): Energie AG Telekom verlegt die Glasfaserleitung 
vom Einleitungspunkt zum Anschlusspunkt und montiert die Anschlussdose. 

 

(b) Aktivierung des Anschlusses durch Aufstellung des Endgerätes (Modem), Verbindung des Endgerätes (Modem) 
mit dem Anschlusspunkt und Freischaltung des Anschlusses; soweit vom gewählten Produkt umfasst, auch 
Überlassung der TV-Set-Top Box gemäß den Allgemeinen Geschäftsbedingungen „powerSPEED privat/small 
business“; und 
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(c) je nach der am Deckblatt getroffenen Produktauswahl, die Erbringung der im betreffenden Produkt 
zusammengefassten Dienste auf Basis FTTH-Technologie gemäß der Produkbeschreibung im Produktdatenblatt 
Anhang B und den Allgemeinen Geschäftsbedingungen „powerSPEED privat/small business“. 
 

Voraussetzung für die Erbringung der Leistungen der Energie AG Telekom ist, dass dafür im Anschlussobjekt die 
rechtlichen und technischen Voraussetzungen gemäß Punkt 3.3 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen „powerSPEED 
privat/small business“ vorliegen und das Anschlußobjekt gemäß Abschnitt A bzw. B im Erschließungsgebiet gemäß 
Abschnitt H liegt. 
 
Für die Leistungen der Energie AG Telekom zahlt der Kunde eine einmalige Anschlussgebühr und ein laufendes 
monatliches Entgelt gemäß Abschnitt D dieses Vertrages. 
 
Die Bestellung kann vom Kunden sowohl mit manueller Unterschrift (eigenhändig auf Papier), als auch im Zuge einer 
elektronischen Unterschrift (auf einem Mobiltelefon oder Tablet) mittels fortgeschrittener elektronischer Signatur im Sinne 
der eIDAS-Verordnung unterfertigt werden. Der Vertrag kommt jedenfalls erst mit Zugang der Auftragsbestätigung der 
Energie AG Telekom an den Kunden zustande. 
 
Auf dieses Vertragsverhältnis finden die Allgemeinen Geschäftsbedingungen „powerSPEED privat/small business“ 
der Energie AG Telekom in ihrer jeweils aktuell gültigen Fassung Anwendung. 

 

K.) Rücktrittsrecht für Verbraucher 
Kunden, die Verbraucher im Sinne des § 1 Abs. 1 Z 2 Konsumentenschutzgesetz (KSchG) sind, haben gemäß §§ 11 ff 
Fern- und Auswärtsgeschäfte-Gesetz (FAGG) das Recht, binnen 14 Tagen ab Vertragsabschluss (Zugang der Auftragsbe-
stätigung) ohne Angabe von Gründen vom Vertrag zurückzutreten. Details zu diesem Rücktrittsrecht, die jeweils geltenden 
Rücktrittsfristen und die Vorgangsweise für die Ausübung des Rücktrittsrechts enthält das Dokument „Belehrung über das 
gesetzliche Rücktrittsrecht“, welches als Anhang C diesem Vertrag angeschlossen ist und einen integrierten Bestandteil 
dieses Vertrages bildet. Dieses Rücktrittsrecht gilt nicht für Unternehmer. 
 
Bei den Zusatz-Dienstleistungen Video on Demand (VoD) und den Zusatzpaketen bei Produkten inklusive TV besteht gem. 
§ 18 Abs. 1 Z 11 Fern- und Auswärtsgeschäftegesetz (FAGG) kein Rücktrittsrecht, wenn vor Ablauf der bestehenden Rück-
trittsfrist gem. FAGG mit der Zustimmung des Kunden mit der Vertragserfüllung begonnen wurde. 

 

L.) Aufschiebende Bedingung 
Dieser Vertrag wird mit Zugang der Auftragsbestätigung an den Kunden wirksam, die wechselseitigen Rechte und Pflichten 
daraus stehen jedoch unter der aufschiebenden Bedingung, dass im Erschließungsgebiet zumindest die in Abschnitt H die-
ses Vertrages genannte Mindestteilnehmerzahl an Haushalten oder Unternehmen solche Nutzungsverträge PowerSPEED 
privat/small business mit der Energie AG Telekom abschließt. Die Energie AG Telekom hat das Recht, auch vor Bedin-
gungseintritt die Leistungsbereitschaft zu erklären und damit die wechselseitigen Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag 
in Kraft zu setzen. Tritt die Bedingung nicht innerhalb eines Zeitraums von drei Monaten ab Vertragsabschluss ein, und hat 
die Energie AG Telekom auch sonst nicht ihre Leistungsbereitschaft erklärt, hat jede Vertragspartei jederzeit das Recht, 
von diesem Vertrag durch einfache schriftliche Erklärung mit sofortiger Wirkung zurückzutreten. 
 
Der Kunde wird von Energie AG Telekom umgehend verständigt, sobald die in Abschnitt H dieses Vertrages genannte Min-
destteilnehmerzahl an Haushalten oder Unternehmen erreicht wurde. Weiters kann sich der Kunde während der Geschäfts-
zeiten unter der Telefonnummer +43 5 9000-2999 oder jederzeit per E-Mail, power-speed@energieag.at, über den aktuel-
len Stand der Mindestteilnehmerzahl informieren. 
 
Lautet die in Abschnitt H dieses Vertrages genannte Mindestteilnehmerzahl „0“ (Null), dann gilt diese Bedingung als nicht 
beigesetzt und die wechselseitigen Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag werden gleichzeitig mit Abschluss dieses Ver-
trages voll wirksam. Ist keine Mindestteilnehmerzahl genannt, ist diese durch Energie AG Telekom unverzüglich zu ergän-
zen. 

 
 
Die zu dieser Bestellung dazugehörige Datenschutzerklärung finden Sie unter  
https://privat.power-speed.at/datenschutz/DSE-TK-Dienstleistungen.pdf  
 

Anhang A: Erschließungsgebiet, grafische Darstellung 
Anhang B: Produktdatenblatt 
Anhang C: Belehrung über das gesetzliche Rücktrittsrecht 
 
 
 
Ort, Datum:  _____________________      Unterschrift Kunde:  _____________________________  
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Anhang A 
 
[Erschließungsgebiet] 
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Anhang B 
 
[Produktdatenblatt] 
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Anhang C 
 

Belehrung über das gesetzliche Rücktrittsrecht 
 

zum 
Nutzungsvertrag Fiber to the Home („FTTH“) 

 
mit der  
 
Energie AG Oberösterreich Telekom GmbH, FN 282568 t,  
Postfach 298, Böhmerwaldstraße 3, 4021 Linz. 

 
Widerrufsrecht 

 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses (Zugang der Auftragsbestätigung beim Kunden). 
 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Energie AG Oberösterreich Telekom GmbH, Postfach 298, Böhmerwaldstraße 
3, 4021 Linz, Telefon +43 5 9000-2999, Telefax +43 5 9000-3795, E-Mail power-speed@energieag.at) mittels einer eindeutigen 
Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, infor-
mieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Wider-
rufsfrist absenden. 
 

Folgen des Widerrufs 
 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten 
(mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, 
günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an 
dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
 

Haben Sie verlangt, dass unsere Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen 
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses 
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleis-
tungen entspricht. 
 

------------------------------------------------------------------- 
 

Muster-Widerrufsformular 
 
 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück 
 
an  

Energie AG Oberösterreich Telekom GmbH 
 

per Post an:  Postfach 298, Böhmerwaldstraße 3, 4021 Linz 
oder per E-Mail an:  power-speed@energieag.at 
oder per Fax an:   +43 5 9000-52999 
oder per Telefon unter:   +43 5 9000-2999 
 
 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Nutzungsvertrag Fiber to the Home („FTTH“) 
 
 
— bestellt am     __________________________________ 
 
— Name des/der Verbraucher(s)  __________________________________ 
 
— Anschrift des/der Verbraucher(s) __________________________________ 
 
 
 
 
________________________    _____________________________ 

Ort und Datum      Unterschrift des/der Verbraucher(s) 


